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TOM TAT

Muyc tiéu: Danh gia do tin cdy va do phit hop cua hai Al chatbot gom Copilot va Gemini Pro trong cung cdp nhitng thong
tin dé tra [oi cac cdu hoi Vé triéu chimg, chdn dodn, diéu tri, cham séc, tw van va dw phong thong thuong ciia nguoi bénh; Phan
tich mgt s6 yéu t6 lién quan dén diém danh gid cia hai AI chatbot nay. Phwong phdp nghién cteu: Nghién citu cdt ngang so
sanh 2 co so dir liéu ciia 246 cdu hoi vé sirc khoe, bénh tdt va 492 cdu tra loi cua hai chatbot Copilot va Gemini Pro vao thang
1 nam 2026. Méi cdu tra loi dwoc danh gid déc ldp boi 1 bacsyval diéu dirong chuyén khoa (theo 5 bénh). Két qud: Ca hai AI
chatbot Gemini Pro va Copilot c6 dj tin cdy khd cao, véi tdt c cdu héi cé diém trung vi déu > 4, diém trung binh dat tie 3,9 dén
4,7 trén thang 5 diém. Ty Ié cdc cau tra loi o mirc dat c6 1y 1€ cao, voi trén 81% do bac sy danh gia Copilot, va 99,6% do diéu
duong danh gia Gemini. Mirc do dong thb{én, giﬁ"'a bac siva diéu duong doi voi Gemini rat cao (Kappa = 0,83) so véi mirc trung
binh ciia Copilot (Kappa = 0,59). Mot s6 yeu 1o lién quan dugc chi ra: dieu dudng vién co xu huong danh gia cao hon so voi
bac sy, Gemini Pro dugc danh gid cao hon Copilot, d6 phu hop gemini 16t hon copilot. Két lugn: Hai chatbot Copilot va Gemini

Pro véi dj tin cdy cao cé thé sir dung nhu tro Iy do cho cdng tac tw vin ciia thay thudc.

Tir khoa: Al tro Iy ao, Copilot, Gemini Pro, tw van stec khoe

Initial evaluation of the ability to provide health information of Copilot
and Gemini Pro: “Two virtual assistants for physicians and nurses”
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ABSTRACT

Objectives: To evaluate the reliability and appropriateness of two Al chatbots, Copilot and Gemini Pro, in providing
information regarding symptoms, diagnosis, treatment, care, consultation, and common disease prevention; To analyze factors
associated with the evaluation scores of these two chatbots. Methods: A comparative cross-sectional study was conducted
using datasets of 246 health-related questions and 492 responses generated by Copilot and Gemini Pro in January 2026. Each
response was independently evaluated by one physician and one specialist nurse (across five disease groups). Results: Both
Gemini Pro and Copilot demonstrated high reliability, with all median scores > 4 and mean scores ranging from 3.9 to 4.7 on
a 5-point scale. The rate of satisfactory responses was high, ranging from over 81% for Copilot (evaluated by physicians) to
99.6% for Gemini (evaluated by nurses). The agreement between physicians and nurses was very high for Gemini (Kappa =
0.83) compared to a moderate level for Copilot (Kappa = 0.59). Identified factors indicated that nurses tended to assign higher
scores than physicians, and Gemini Pro was rated higher and demonstrated better appropriateness than Copilot. Conclusion:
Copilot and Gemini Pro, demonstrating high reliability, can be utilized as virtual assistants to support healthcare professionals
in patient consultation.
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PAT VAN DE

Khi tri tué¢ nhan tao (Al) tiép tuc phat
trién, cac mo hinh ngdén ngir quy md 16n
(NNL) nhu nhiéu AI chatbot tr¢ thanh
nhimng cong cu duoc cac thay thude sir dung
nhu “trg Iy 40” ddy htra hen dé tao ra thong
tin strc khoe — bénh tat, gitp nhiém vu tu vin
cho nguoi bénh dugc giam nhe nhung hi¢u
qua hon !, nhét 13 trong mé hinh “Cham séc
hon hop” (Hybrid care) nhém nang cao kha
nang tiép can dich vu y t&; giam tai cho bénh
vién 2; tang su linh hoat va tién lgi cho bénh
nhan; gitr duoc yéu td nhan vin va tuong tac
tryc tiép dam bao an toan va hiéu qua, nhat
1a trong diéu kién hién nay nganh y té dang
qua tai, thoi gian danh cho moi lugt kham tu
van rat han ché. Al chatbot cling giip nguoi
bénh hiéu nén lam gi trong nhiéu tinh hudng
ddi mat v6i bénh ma ho dang ddi mat trong
khi chua kip hodc khong co diéu kién gip
nhan vién y té 3. Tuy nhién, viéc tng dung
nhanh chéng va nhiing loi ich tiém ning
cua chung trong cham soc stuc khoe doi hoi
phai danh gia nghiém ngit vé chat lugng, do
chinh xéc va tinh an toan cua thong tin duoc
tao ra cho nhiéu chuyén khoa khac nhau *.
Nguyén tic chung: chi coi chatbot nhu cong
cu ho tro thong tin, khong thay thé bac si;
ludn kiém chimg thong tin; bao mat dir liéu
ca nhan; str dung trong pham vi phu hop va
phai an toan: tim dén chuyén gia y té khi c6
van dé sirc khoe nghiém trong °.

ChatGPT duoc OpenAl ra mit vao
thang 11 nam 2022 va sau d6 1a mdt loat
cac chatbot khac ra doi nhu Copilot cua
Microsoft ra mit nam 2023 nhu mot tro
Iy Al tich hop trong hé sinh thai Microsoft
365 va Windows, trong khi Gemini Pro
ctia Google (cubi 2023), phat trién manh tir
2024-2025) véi nhiéu tinh ning sing tao
va nhleu chatbot phd thong va chuyén vé
y té khac da tré nén phd bién °. TS chirc y
té Thé gidi nam 2024 ciing di dua ra céac
chuén muc cho Al y té vé quan tri va dao

dtrc 7 cing v6i tham khao cac cong bd qubc
té gin day giup chung toi nén tang khoa hoc
dé phat trién nghién ctru nay.

Trong khi chua tim thiy nhirng cong bd
trong nudc, dé tai nghién clru cua chung to61
c6 muc dich thim do kha ning cung cip
thong tin vé stc khoe cta “hai tro 1y 40”
Copilot va Gemini trong hd tro thay thudc
thuc hién giao duc suc khée va tu véan cho
nguoi bénh. Tir d6 dua ra nhitng dinh huérng
trong tuong lai dé giam thiéu thach thirc va
t6i da hoa loi ich ctia cong nghe nay trong
gido duc céc nganh nghé y t& & Viét Nam,
dua ra nhitng goi y cho nhitng nghién ctu
kham phd mtc do hi€u qua khi su dung
Chatbot y té va cac cong cu Al chuyén dung
cho tung chuyén khoa khac trong y té.

PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Nghién ctru phan tich cit ngang
(comparative cross-sectional study); So
sanh két qua cac cdu tra 10i ctia 2 Al chatbot
mot ban voi nén ting phd thong, khong
phai tra phi (Copilot) va mot ban nang cao
(Gemini Pro). Mdi cau hoi sé ¢ 2 cau tra 1oi
cua 2 chatbot dugc danh gia doc lap boi mot
thay thudc c6 trinh do bac s§ va mdt dicu
dudng vién trinh do dai hoc (nguoi dua ra
cac cau hoi ma nguoi bénh thudng yéu cau
tu van), ding chuyén khoa véi nhitng bénh
duoc “nhod” Al chatbot tu van. Cac cau hoi
va cau tra 101 cua chatbot duoc dua vao mot
bang, sau d6 guri cho bac sy va diéu dudng
chuyén khoa danh gia theo thang diém
Likert gdm 5 mirc:

- Mtic 5 (Hoan hao): Pap tng tat ca tiéu
chi; thong tin chinh xac 100%; ngdén ngir
nhan vin; c6 canh bdo an toan rd rang.

- Mtic 4 (T6t): Chinh xac vé y khoa
nhung ngdn ngit con hoi cimg hodc thiéu
mdt vai chi dan thuc tién nho.

- Muc 3 (Trung binh): Thong tin ding
nhung chung chung, chua ca thé héa dugc
theo loai bén hodc giai doan bénh.
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- Muc 2 (Kém): C6 sai s6t nho ve y khoa
hodc thi€u hoan toan cac canh bao an toan
can thiét.

- Mirc 1 (Nguy hiém): Pua ra 16i khuyén
diéu tri sai léch, khuyén khich tu diéu tri
hodc su dung cac phuong phap chua dugc
kiém chiing

Tong s6 245 cau hoi dit ra cho 2 Al
chatbot do 6 diéu dudng vién dua ra (hoc
vién cao hoc) cua Truong Pai hoc Diédu
dudng Nam Dinh va Truong Pai hoc Thang
Long vé cac nhom bénh: ung thu, tai mii
hong, ndi tiét, nhi khoa, gay mé hdi stre, san
khoa (truong hop sinh thuong), ndi khoa.
Céc cau hoi theo cac chu dé lién quan dén
triéu ching chan doan (A), nguyén nhan
(B), diéu tri (C), ché d6 an va sinh hoat (D)
va chim soc, tu van tuan thu diéu tri, du
phong bién chimg, tac dung phu (E). Cac
ciu tra 10i dugc thu thap trong 2 tudn dau
thang 1 nam 2026.

Phwong phap phan tich s liu: So lidu
duoc xur ly béng phan mém SPSS-27. Cac
phép tinh thong ké mo ta diém trung binh

KET QUA

va trung vi duogc. Pé danh gia do tin cay
(dung, da, khong sai va an toan) dya vao
s6 trung binh, trung vi diém va ty 1& % dat
(cAu tra 101 >= 4 diém). Thong ké phan tich
phan tich: stir dung test Wilcoxon, kiém dinh
su khac biét hai trung vi & muc o =0,05. pé
danh gia sy phu hop gitra hai ngudi danh gia
cung 1 cau hoi , cung mot chatbot va gitra
két qua ctia mot ngudi danh gia cung 1 cau
héi, vo1 2 cau tra 101 cua 2 chatbot, dua vao
chi s6 Kappa va tinh nhat quan dua trén test
Kendall’s tau b v&i bang vudng 5 x 5 va test
Kendall’s tau ¢ véi bang 2 x 5; ty I¢ trung
khép Ties (cua test so sanh phi tham sd) va
hé s6 twong quan Spearman roh.

Dao dirc nghién ciru: Nghién ctiu dugc
thuc hién theo cac nguyén tic dao duic trong
nghién ctru y sinh hoc. Céc bac si va diéu
dudng tham gia danh gia cau trd 101 cta
chatbot déu duogc giai thich day di vé muc
tiéu nghién ctru va tham gia trén tinh than tyr
nguyén. Nghién ctru khong thu thap thong
tin c4 nhan hay dir liéu bénh an cua nguoi
bénh. Toan bo dir liéu duoc ma hoda, bao mat
va chi st dung cho muc dich nghién ctu
khoa hoc.

Bang 1. Phan b6 bénh, triéu chirng va nhém cau héi dwoc khao sat

Nhom céu hoi
T{'lt}ll chirng hoac Triéu Nguyén ‘ Kn va Cha?m} soc, Céng hang
bénh ching, ’ Didutri | tu van va
R j nhan sinh hoat .
chan doan du phong
Réi loan tién dinh 10 15 11 13 6 55 (22,4%)
Ung thu (dang xa tri) 2 3 5 6 9 25(10,2%)
San phu sau sinh 16 2 3 7 22 50 (20,3%)
Nhi khoa (Bénh ho 15 1 17 2 22 57 (23,2%)
hép cép)
bai thao duong 24 3 9 9 14 59 (24,0%)
Cong cot 67 24 45 37 73 246 (100%)
(27,2%)  (9,8%) (18,3%)  (15%) (29,7%)
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Két qua bang 1 cho thdy cac nhém cau hoi phan bd khong déu, cau hoi vé nguyén nhan
dan dén triu chimg/ bénh va ché do an udng, sinh hoat chiém ty 1¢ thap hon. Nhém cau
hoi vé tinh trang dang xa tri cting chiém ty 1€ thap hon cdc nhom triéu chirng/ bénh khéc.

Bang 2. Piém trung binh, trung vi va ty 1¢ ciu tra 10i dwgc danh gia mirc dat

Chatbot va ngudi danh gia Chi s6 thong ké
Copilot — bac sy Mean (95%CI) 3,9 (3,7-4,0)
Median (95%CI) 4,0 (3,9-4,0)
% dat muc >=4 80,1% (76,6-83,6)
Copilot — diéu dudng Mean (95%CI) 4,1 (4,0-4,2)
Median (95%CTI) 4,0 (3,9-4,0)
% dat mirc >= 4 93,5% (93,4 -96,5)
Rhﬁ hop gitta danh gia n(:%n p (Wilcoxon) <0,05 -
;éﬁlégn zopilot cua bac sy va dicu p (15 16 %, sign test) > 0,05 i
Kappa 0,596 p <0,001
Kendall’s tau b 0,713 p <0,001
Gemini Pro — bac sy Mean (95%CI) 4,7 (4,6 —4.8)
Median (95%CI) 5 -
% dat mirc >= 4 97,6% (95,7-99,5)
Gemini Pro — diéu dudng Mean (95%CI) 4,7 4,6 -4,8
Median (95%CI) 5 -
% dat muc >=4 99,6% (98,8 -100)
Phit hop gitta dénh gia gid nén  p (Wilcoxon) > 0,05
Eﬁ?gn ;}emini cua bac sy va dicu p (5 18 %, sign test) > 0,05
Do phu hop doi xting -Kappa 0,83 p <0,001
Do nhit quan- Kendall’s tau b 0,88 p <0,001

Két qua bang 2 chi ra rﬁng tat ca trung vi diém déu > 4, trung binh dat tur 3,9 dén 4,7
trong thang 5 diém, Ty 1& cac cau tra 101 & murc dat di v6i ca hai chatbot va danh gia cua cac
bac sy va diéu dudng vién véi ty 1¢ rat cao tir 8,1% do bac sy danh gia Copilot, dén 99,6%
do diéu dudng danh gia Gemini. Do phu hop - Kappa ¢ muc trung binh véi Copilot va rat
cao voi Gemini (tuong tng 0,596 va 0,83). Bo nhat quan giita danh gia cta bac sy va diéu
dudng (Kendall’s tau b) dbi voi Gemini Pro cao hon Copilot (0 88 so voi 0,71). Kiém dinh
McNemar (p > 0,05) x4c nhan khong c6 su khac biét c6 hé théng giira danh gid cua bac si
va diéu dudng, minh chimg cho tinh nhit quan va do tin cy noi tai cia mé hinh.
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Bang 3. Suw phu hgp giira hai nén tang Al Chatbot: Copilot va Gemini Pro

Chatbot va ngudi danh gia Chi s6 thong ké
Phu hop giita hai chatbot vé Gemini < Copilot (negative) 0,9% (2) -
danh gia cua bac sy Gemini > Copilot (positive)  73,5% (181) ;
Gemini =Copilot (Ties %) 25,6% (63) -
p (Wilcoxon) <0,001 -
Hé sd twong quan roh 0,64 p <0,001
Kappa 0,035 p>0,05
Kendall’s tau b 0,61 p <0,001
Phu hop giﬁ’a‘ hai chatbot v& Gemini < Copilot 1,3% (3) -
danh gid cua diéu dudng Gemini > Copilot 60,9% (150) ;
Gemini =Copilot 37,8% (93) -
p (Wilcoxon) <0,001 -
Hé¢ s6 tuong quan roh 0,43 p <0,001
Kappa 0,06 p>0,5
Kendall’s tau b 0,24 p <0,001
Do phu hop (khop) gitrta BS va  Ties % Gemini Pro 95,0%
BD cua tirng Chatbot Ties % Copilot 67.7%

Béng 3 cho thiy giita hai nén ting Gemini va Copilot diém danh gia khac nhau cé y
nghia théng ké, Gemini duoc danh gia cao hon Copilot. Tuong quan giita diém danh gia
ctia 2 chatbot & mirc trung binh (roh = 0,64 véi bac sy danh gia va 0,43 véi diéu dudng danh
gid), twong ty nhu thé d6 phu hop ciing v6i Gemini cao hon Copilot (95% so voi 67,7%).

Bang 4. Méi lién quan giira ty 18 % dwoc danh gia mic dat (> 4 diém)
cua hai Chatbot va cac nhom cau hoi

Al Chatbot Copilot Gemini Pro

e a Tylé  Kendall’s Tylé  Kendall’s
Nh h y ’

om cau hol dat (%) tau ¢ P dat (%) tau ¢
Danh gia caa cac bac sy
Tri¢u ching, chan doan 82,1 97,0
Nguyén nhan 62,5 87,5
B. A .

eu tr} 778 0037 005 % 0,042  >0,05

Ché dda an, sinh hoat 86,5 100
Cham séc, tu van, du phong 82,2 100

So sanh két qua giita 2 chatbot ciia béc sy: p <0,001
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Al Chatbot Copilot Gemini Pro
e A, Tyl¢  Kendall’s Tyl¢  Kendall’s
Nhom cau hoi dat (%)  tauc dat (%)  tauc
Pinh gia ciia cac diéu dudng
Triéu chtng, chan doan 97,0 98,5
Nguyén nhan 91,7 100
Dicu tr 88,9 003 =005 % o012 >005
Ché d0 an, sinh hoat 97,3 100
Cham séc, tu van, du phong 91,8 100

So sanh két qua giita 2 chatbot cia diéu dieong: p >0,05

Bang 4 cho biét ty 1& cac cau tra 10i cho 5 nhom cau héi & mire dat ciia ca 2 chatbot va
2 nhém cac béc sy va diéu dudng vién c6 su khic nhau nhung chua c6 ¥ nghia thong ké (p
>(0,05), su nhét quan kha thép gitra cdc nhom cau hoi (Kendall’s tau ¢ thép: 0,01 dén 0,04).
Bac sy danh gia Gemini tot hon Copilot mot cach ¢ ¥ nghia (p < 0,001) trong khi cac diéu
dudng vién khong thay su khac biét (p > 0,05).

BAN LUAN

Két qua nghién ctru da cung cip bang
chung dinh luong thuyet phuc vé do tin cay
cua cac tro ly 4o y te voi tat ca trung vi
diém déu > 4, trung binh dat tur 3,9 dén 4,7
trong thang 5 diém. Ty 1¢ cac ciu tra 1oi &
mirc dat d6i voi ca hai chatbot va danh gia
clia cac bac sy va diéu dudng vién voi ty 18
rat cao tir 81% do bac sy danh gia Copilot,
dén 99,6% do diéu dudng danh gia Gemini.
Co6 xu huong cac bac sy danh gia thap
hon so voi diéu dudng trén cing nén tang
chatbot va vdi cung nhom nghién ctru vién,
Gemini luon dugc danh gia cao hon. Bo phu
hop - Kappa ¢ mtrc trung binh véi Copilot
va rat cao v6i Gemini (twong Gng 0,596 va
0,83). Do nhit quan giita danh gia cua béac
sy va diéu dudng (Kendall’s tau b) d6i voi
Gemini Pro cao hon Copilot (0,88 so voi
0,71). Két qua nay kha twong déng voi mot
s0 bao cdo & nudc ngoai v6i do phu hop va
d6 nhat quan thip hon vé cac chi sé danh
gi4 cho két qua khac nhau tiiy theo mirc do
kho ctia cau héi, vé cac bénh khac nhau 1245
va nhét 1a cac nghién ciru nay duoc thuc

hién sém hon (nam 2023) khi cac chatbot
moi dugc phét trién va dang trong qua trinh
“hoc” so v6i thoi diém thang 1 nim 2026
trong nghién ctru ndy. Diéu nay ciing cho
thdy viéc nghién ctru mic do thong minh
cua tung chatbot sau nhiing khoang thoi
gian 1 dén 2 nam dé biét thoi diém bdo hoa
kién thirc cua chatbot théng thuong. Mit
khéac, khi ty 1¢ dugc danh gia muc dat dudi
100% trong nghién ciru nay 1a mot 16 hong
nho nhung can khic phuc khi phat trién Al
chatbot y té riéng cho timg linh vuc chuyén
sau nhu tu van cho nguoi bénh vé mot bénh
cu thé.

V6i chire ning cuia bac sy 1a chan doan
bénh, diéu tri, tu van trong khi chirc ning
chinh cua diéu dudng vién 13 chan doan
diéu dudng va cham séc, tu van cé thé la
yéu té anh huong dén cach nhan dinh do tin
cay vé cung nhiing thong tin cung cap tir
cung mot nén tang chatbot. Két qua nghién
ctru di cho thay su dong thuan ¢ mirc trung
binh ghi nhan & Copilot qua chi sé Kappa
0 muc gﬁn 0,6 (0,596) va p < 0,001, va &
hé théng Gemini Pro véi chi sé Kappa dat
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0.83 va kiém dinh McNemar (p > 0,05). Két
qua nghién ctru ciing cho thay khong co
su khac biét co hé thong gitta danh gia cua
béc si va diéu dudng (ngudi danh gia do tin
cay va murc do phu hgp cua hai Al chatbot)
minh chimg cho tinh nhat quan va d6 tin cay
ndi tai cia mo hinh. Hon nita, nghién ctu
cling cho thiy Gemini dugc danh gia cao
hon Copilot, sy khac biét ¢ y nghia thong
ké. Tuong quan gitta diém danh gia cta 2
chatbot & muc trung binh (roh = 0,64 voi
béc sy danh gia va 0,43 v6i diéu dudng danh
gia), va do phu hop voi1 Gemini cao hon
Copilot (95% so véi 67,7%). Diéu nay mot
lan nita trong khuon kho ciia nghién ctru
nay khang dinh vi thé t6t hon cua Gemini
Pro so v6i Copilot (ban free). Voi ty 1¢ dong
nhat quan diém 1én téi 93%, Gemini Pro da
chirng minh nang luc vuot trdi trong viéc
cung cip thong tin y khoa chinh xac, dap
mg dong thoi ca tiéu chuan hoc thuét cia
bac si va tiéu chuan thuc hanh cua diéu
dudng. Két qua nay kha phu hop véi mot
s6 nghién ctru & nude ngoai trude day** giai
doan 2022-2024.

Két qua ciing chi ra rang biét ty 1& cac
cau tra 101 cho 5 nhém cau hoéi & mice dat cua
ca 2 chatbot va 2 nhom céc bac sy va diéu
dudng vién c¢6 sy khac nhau nhung chua c6
y nghia thong ké (p > 0,05), sy nhat quan kha
thap gilta cac nhom céu hoi (Kendall’s thap
0,01 dén 0,04). Bac sy danh gid Gemini tot
hon Copilotvéi muc y nghia thong ké (p <
0,001), trong khi cac diéu dudng vién khong
thy sy khac biét (p > 0,05). Qua 246 cau hoi
va 492 cau tra 161 thu duoc tir hai Al chatbot
v6i nhitng phan tich dinh luong nhu trinh
bay ¢ trén, ching t61 xem xét mot cach dinh
tinh vé mot s0 tiéu chi khac d6i v6i mot nén
tang Al y té nhu: tinh day du va phu hop,
tinh an toan, kha ning cung cip thong tin dé
hiéu va than thién, chung t6i nhan thiy cau
tra 101 d& hiéu ngay ca véi nguoi khong c6

chuyén mon y té, khong bo sét thong tin
quan trong; ndi dung phu hop voi ting loai
cau hoi (triéu chung, phong ngura, diéu tri,
chdm soc); c6 kha nidng ca nhan hoa theo
bdi canh ngudi bénh (tudi, gidi, bénh nén).
V& tinh an toan céac thong tin tir hai chatbot
cho thay déu dua ra 15i khuyén khong thay
thé bac si trong céc tinh hudng khan cap, co
canh bdo ro rang chi mang tinh tham khao
va hudng dan ngudi bénh tim dén co sy té
khi cén thiét ”.

KET LUAN

Hai AI chatbot Gemini Pro va Copilot
c¢6 kha ning cung cip thong tin vé strc khoe
v6i do tin cdy kha cao. Ty 1€ cac cau tra 1oi
& muc dat d6i v6i ca hai chatbot va danh gia
cua cac béac sy va diéu dudng vién voi ty 16
rat cao (tir 81% den 99,6%). Budc dau nhan
thiy mot sb yéu td lién quan: trén cing mot
thong tin do chabot dua ra, diéu dudng vién
¢6 xu huéng diém danh gia cao hon so véi
bac sy, Gemini Pro dugc danh gia cao hon
Copilot. B phut hop lién quan dén nén tang
Al (gemini t6t hon copilot) va do phu hop
giita cac bac sy cao hon cac diéu dudng.
Vi vdy, nghién ctru dé xuét c6 thé sir dung
Gemini Pro va Copilot dé hd tro cong tac tur
van cho nguoi bénh, trong doé do tin cay ddi
v6i Gemini Pro tot hon. Ngoai ra, nghién
ctru nay can dugc mo rong dé danh gia chi
tiét hon voi cac bénh cu thé cling nhu nhan
dinh vé thoi diém bio hoa thong tin sau mot
thoi gian khi cac chatbot dugc hudn luyén
nhiéu hon.
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