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dong tim hiéu kién thirc bénh dét quy nédo
chiém 87,5%. Ngubn cung cép théng tin
qua phuong tién théng tin dai ching chiém
ty 16 cao nhét véi 55,2%, thap nhét la ngudn
théng tin ter internet chiém 21,8%. N6i dung
kién thirc mong mubn duwoc truyén dat la
van déng phuc héi chirc ndng cho nguoi
bénh chiém 63,5%, cac néi dung kién thirc
vé dinh dudng va nguyén nhén, céch phong
trénh doét quy ndo chiém ty I1é cao lan luot
la 45,8% va 60,4%. C6 12,5% dbi tuong
nghién ctru chwa tirmg chd dong tim hiéu
théng tin vé bénh doét quy ndo. Két luan:
C6 97,9% dbi twong nghién ctru rét mudn
duoc cung cép théng tin va chi ¢é 2,1%
muén duoc cung cép thdng tin.

Ttr khéa: Dot quy ndo, kién thire, nhu
cau tim kiém théng tin, ngudi nha, ...
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INFORMATION SEARCHING NEEDS OF STROKE PATIENTS’ CAREGIVERS
AT THE NEUROLOGY DEPARTMENT IN NAM DINH GENERAL HOSPITAL IN 2017

ABSTRACT

Objective: Exploring the information
searching needs of stroke patients’
caregivers at the neurology department
in Nam Dinh general hospital in 2017.
Method: The cross-sectional study was
conducted from February 2017 to July
2017 on 96 caregivers of stroke patients
at the Neurology Department of Nam
Dinh General Hospital. Results: The
proportion of caregivers who actively seek
stroke informationaccounted for 87,5%..
supplied information via media accounted
for the highest propotion with 55,2%, the
lowest rate was the source of information

1. DAT VAN BE

Dot quy ndo thuéng goi 1a “tai bién mach
nao”, la tinh trang xay ra khi dong mau Ién
nao dot ngét bi gian doan do mach mau néo
bi tdc hodc v&. Cac md ndo khong duoc
cung cép oxy kip thoi sé& dan hoai tir, gay
ra nhirng hau qua ndng né. Theo td chirc
y té thé gi&i (WHO), mbdi nam cé khoang
15 triéu ngudi trén toan thé gidi bi dot quy
nao, trong d6 co 5 triéu ngudi tlr vong va
khodng 5 triéu ngwdi bi tan phé vinh vién,
dw bao dén ndm 2030 d6t quy ndo sé tré
thanh mot trong nhirng nguyén nhan gay
t&r vong hang dau va 1a nguyén nhan hang
dau gay giam tudi tho trén pham vi toan thé
gidi [11]. Theo théng ké tai Viéet Nam, méi
nam c6 hon 200.000 ngudi bi dot quy nao,
hon 50% trong sé dé t&r vong va chi cé 10%
nhirtng ngudi sbng sét la binh phuc hoan
toan, ty 1& bénh gap & nam giéi cao gap 4
lan so véi ni gidi, tang theo tudi, cha yéu
ttr 50 tudi trd 1én. Bénh dot quy nao la nhom
bénh phé bién va dang cé chiéu huéng gia
tang, dé lai nhirng di chirng ndng né vé tam

from internet accounting for 21,8%. the
content of knowledge that was expected
to be conveyed is advocacy rehabilitation
for stroke patients accounted for 63,5%,
nutrition knowledge and causes, stroke
prevention methods accounted for high
rates respectively 45,8% and 60,4%,
There was 12,6% of caregiverswho have
never actively sought stroke information.
Conclusion: 97,9% of the respondents
desire to be provided with stroke information.

Keywords: Stroke, knowledge, need to
search information, caregivers, ...

than kinh, la ganh néng cho gia dinh va xa
hoi [11].

Hién nay & nwéc ta, tr cap trung wong
dén cAp xa déu st dung song song phuong
phap nguén théng tin dai ching véi cac
phwong tién nhw pand, ap phich, t& roi,
bao, tivi, dai,...va gidao duc strc khde tryc
tiép nhu t& chirc néi chuyén, thdo luan
nhom, tw van vé bénh dot quy ndo dé bd
tro giup truyén dat thong tin va thay ddi
nhan thirc 14n hanh vi cia cong déng vé
nhan biét, cach cham séc va phong ngtra
doét quy ndo dwoc hiéu qua hon [3]. Cac
phwong phap nay da dat dwoc nhirng hiéu
qua nhét dinh 14 c6 hon 50% ngui lon biét
bénh dét quy ndo anh hwéng dén strc khoe
coéng dong cling nhw cac nguyén tac phong
bénh, giam 10% ty |é t& vong va tan tat do
bénh [2].

Dot quy ndo 1a mét trong nhirvng bénh
c6é kha nang dy phong hiéu qua, nhan
thirc dwoc cac yéu td nguy co déng thoi
nhan dién sém dwoc cac dau hiéu dét quy
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ndo va diéu tri kip thoi cac trwdng hop
dét quy cbé y nghia vdé cung quan trong
trong cai thién tién lwvgng ngwoi bénh [11].
Do dé van dé dy phong dét quy ndo Ia
chién lwoc then chét cho cong dbng va
cho tirtng ca thé nham han ché tan suét
xay ra, trong d6 nhu ciu tim hiéu va sy
hiéu biét vé bénh dét quy ndo clia ngudi
bénh va nguw&i nha la moét khau quan trong
trong chién lvoc dw phong nay [5]. Vi vay,
ching téi tién hanh nghién ciru trén va
tr két qua thu dwoc cung phdi hop voi
nhan vién y té trong khoa cung cap nhirng
thong tin, tai liéu truyén théng phu hop voi
phuong thirc truyén thédng va nhom dbi
twong nghién ctru dé ting hiéu qua phong
ngtra va cai thién kha nang cham séc cho
toan bd nguwoi bénh va ngwdi nha. Bong
thdi vi muc tiéu xa hon lam gidm sé luvong
ngwdi bénh mac dot quy ndo, tir d6 sé
gidm ganh nang cham séc strc khée cho
xa hoi v&i muc tiéu sau: tim hiéu nhu cau
tim kiém théng tin cla nguwdi nha nguoi
bénh tai Khoa Than kinh Bénh vién Pa
khoa tinh Nam Dinh ndm 2017 vé bénh
dét quy nao.

2. POl TUONG VA PHUONG PHAP
NGHIEN CcUU

2.1. B6i twong, thoi gian va dia diém
nghién ctru

2.1.1. Béi twong nghién ciru (BTNC)

Tiéu chudn Iwa chon: ngwdi nha dwoc
Iwa chon dang cham s6c ngudi bénh dét
quy ndo ddm bao da dwoc chan doan theo
cac tiéu chuan clia bénh va coé mat tai khoa
trong thoi diém tién hanh nghién ciru thu
thap sé liéu, ddong y tw nguyén, hop tac
tham gia vao nghién ctru.

Tiéu chuan loai trtr: ngwdi nha nguoi
bénh khoéng déng y tham gia nghién ctu,
nguwoi nha khong truc tiép tham gia cham
sOc ngudi bénh thwdng xuyén

2.1.2. Thoi gian va dia diém nghién
clru

Nghién clru duwoc tién hanh tir thang 02
dén thang 07 nam 2017 tai khoa Than Kinh
- Bénh vién Pa khoa tinh Nam dinh.

2.2. Phwong phap nghién ctru

2.2.1. Thiét ké nghién ctru

S dung thiét k& nghién ctru mo ta cat
ngang

2.2.2. M3u va phwong phap chon mau

Phuong phép chon méu: chon mau
thuan tién, don gian

C& méu: thu thap tir thang 02/2017 dén
thang 4/2017 cé 96 ngwdi nha cham soc
nguwdi bénh ddt quy ndo du tiéu chuan tham
gia vao nghién ctru

2.2.3. Céng cu va phwong phap thu
thap théng tin

Nghién clru st¢ dung bdé cau hdi dwoc
xay dwng dwa trén mot sé nghién ctru khac
[1], [9]. D6 tin cay cla bd cong cu duoc
danh gia dwa trén chi s Cronbach alpha
v&i Cronbach alpha déu > 0,7; cac thang
do nay déu dadm bao do tin cay & murc tét.

B6 cau hdi gbm 2 nhém: nhém théng tin
chung (tudi, gi&i, trinh d& hoc van, nghé
nghiép, noi & mdi quan hé v&i nguoi
bénh) va nhém nhu cau tim hiéu théng tin
vé bénh dét quy ndo gébm 5 cau hdi voi
nhiéu lwa chon. S& dung phwong phéap
phéng van truc tiép dé thu thap théng tin
can thiét.

2.2.4. Quan ly, xi ly va phan tich sé
liéu

Céc s6 liéu sau khi thu thap dwoc quan
ly va x&r ly bang phdn mém SPSS (lam
sach, phan nhém/tach bién sb, ma hoa
bién mai...) trwdc khi dwa vao phan tich.
S dung tan sé, ty 1& %, bang va biéu d6
dé mé ta cac sb lieu theo muc tiéu nghién
clru.
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3. KET QUA NGHIEN cU'U
3.1.Dic diém chung déi twong nghién
clru
Bang 3.1. Pac diém chung cta doi
twong nghién ciru (n=96)

nha ngudi bénh c6 quan hé than thubc la
VO phéng, con, chau rudt cua ngudi bénh
chiém cao nhat v&i 76%, sau do la nguoi
than co quan hé la anh/chi em cla ngudi
bénh chieém 24%.

3.2. Nhu cau tim hiéu vé bénh dot
quy nao cua ngw®i nha cham séc chinh
ngw®i bénh dét quy nao.

~3.2.1. Sy chu déng tim hiéu théng tin
vé bénh dét quy ndao cua BTNC

Bang 3.2. Phan bo sw chu dong tim

hieu théng tin vé bénh dot quy nao

gitba nir va nam (n=96)

Tim hiéu théng | Nir | Nam | Téng
tinvé bénh dét| n n n
quy, néo (%) (%) (%)

s aa 51 33 84
Chudong | 534y | (34.4) | (87.5)

. n 7 5 12
Chuachidong | 75) | (52 | (12.5)

Ty l& dbi twong chd dong tim hiéu kién
thirc vé& bénh dot quy nao chiém phan I6n
87,5%, chi mot sb it (12,5%) chwa c6 sw
chd déng tim kiém théng tin vé bénh. Gii
nir c6 53,1% chd ddng tim hiéu théng tin
cao hon nam gi¢i 34,4%.

3.2.2. Nguén cung cap théng tin bénh
dét quy nao

Bang 3.3. Ngudn cung cap théng tin

bénh dét quy nao (n=96)

Bién sL I/'o'
18 —44 60 | 62,5
Tubi 45— 64 34 354
> 64 tudi 2 |21
Nam 38 | 39,6
Gioi —
N 58 | 60,4
Pai hoc/sau dai 15 | 15,6
hoc
Trinh go | Trung Sép/Cao s | 83
hoc van dang ’
THCS va THPT 64 | 66,7
Tiéu hoc 9 | 94
Noi & Thanh phd 51 | 53,1
hién nay Nong thén 45 | 46,9
Huwu tri, ni tro 9 9,4
Nghé Can b6 CNVC 13 [ 13,5
nghiép | Hoc sinh, sinhvién| 2 | 2,1
Nong dan/Twdo | 72 | 75
oo | e [ 7] 7
lgéﬁ' Anh, chi,em | 23 | 24

Trong sb nhitng ddi twong nghién ctru
dwoc phdng van, déi twong co do tudi tir 18
- 44 chiém 62,5%, th&p nhét |a nhém do tudi
>65 tubi chiém 2,1%. Ty I& nam gi&i cham
s6c nguwodi bénh la 39,6% ddt quy nao, thép
hon nir gi¢i 60,4%. Trinh d6 hoc van THCS
- THPT co6 ty I& cao nh4t chiém 66,7%. Ty 1é
dbi twong nghién ctu dang sinh séng khu
vuc néng thén la 46,9%, thanh phd chiém
53,1%. Nhém dbi twong nghién céu lam
ndéng nghiép hoac lao déng ty do chiém
ty 1& cao nhéat v&i 75%. Thap nhat la nhém
hoc sinh, sinh vién chiém 2,1%. Ty & nguoi

Khoa hoc Biéu dwéng - Tap 03 - S 02

Nguén curtl_g cap théng sL | TL%
in

ching (i 1oa dar.) | 5% | 852
Poc bao 23 23,9
Bac sy, dieu dudng 45 | 468
hwéng dan ’

Ban be, nguwdi than 23 23,9
Internet 21 21,8
Ty thwc té chirng Ifién a8 | s00
trwdong hop dét quy ndo ’
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Ngudn cung cép théng tin qua phuong
tién théng tin dai ching chiém ty 1& cao
nhét v&i 55,2% téng sb lwa chon, tiép dén
la ngudn thuwc té chirng kién trworng hop dot
quy ndo chiém 50%, tr ban bé, ngwdi than
hay doc bao déu |a 23,9% va th4p nhéat 1a
ngudn théng tin tw internet chiém 21,8%
téng sb lwa chon.

3.2.3. Nhirng néi dung théng tin cén
thiét ma DTNC muén cung cap

Bang 3.4. Nhirng ndi dung thong tin

can thiét muén cung cap (n=96)

Nhirng ndi dung thépg
tin \{é d@t'quy, nao qén SL
thiet muon cung cap

TL %

Dinh duwd&ng cho ngudi
bénh
Van déng va phuc héi chire
nang cho nguwdi bénh
Nguyén nhéan va bién phap
phong trdnh bénh

Ty 1& ndi dung kién thirc mong mudn
dwoc truyén dat la van dc}ng phuc hoi chire
nang chp nguoi bganh chiém 63,5%, cac ndi
dung kién thirc vé dinh dwdng va nguyén
nhan, cach phong tranh dét quy nao la
nhirng néi dung doi twong mong muodn
cung cap voi ty 1é cao lan lwot 1a 45,8% va
60,4%.

3.2.4. Nhirng phwong phap truyén dat
théng tin vé dét quy ndo cho BTNC

44 | 45,8

61 | 63,5

58 | 60,4

1%

OQua tivi
@Nhan vién y t&

@Budi sinh hoat néi chuyén
v&i nguwdi bénh trong khoa

@Pong kich tinh huéng

Biéu d6 3.1. Nhirng phwong phap
truyéen dat théng tin

Ty I& chon hinh thirc truyén théng qua
tivi chiém cao nhét véi 48% tdng sb lwa
chon tra 16i, thp nhét Ia hinh thirc dong
kich tinh huéng chi chiém 1% téng sb lua
chon.

3.2.5. Mong muén cua ngwoi nha
cham séc ngwoi bénh dwoc cung cap
théng tin vé D6t quy ndo

Bang 3.5. Nhu cau ctia ngw®i nha ngwoi
bénh dét quy ndo muén dwoc cung cap
théng tin vé ché dé cham séc (n=96)

Nhu cau mudn dwgc cung
cap théng tin vé che do SL TL
cham sé6c cua ngwei nha %
ngwei bénh dét quy nao
Rt muén 94 (97,9
Muén 2 |21
Khong can thiét 0 |00

Cé 97,9% dbi twong rat mudn duoc
cung cép théng tin. Co 2,1% dbi twong
mudn dwoc cung cap théng tin va khong
c6 ai coi viéc cung cép thong tin 1a khdng
can thiét.

4. BAN LUAN

Trong két qua nghién ctru cla ching
t6i, ty 1& dbi twong cha dong di tim kiém
théng tin vé bénh doét quy ndo chiém kha
cao 87,5%, chi mét sb it dbi twong tham
gia nghién ctru chwa cé sy chu déng tim
kiém thong tin. Két qua nay ciing twong
ddng v&i nghién clru cta tac gia Nguyén
Van Thang va cong sw [9]. Diéu nay cé
thé i gidi rang do xu hwéng bénh dét quy
ndo ngay cang gia tang va dang 1a mbi
quan tdm cua rat nhiéu ngudi, nhiéu té
chtrc vi bénh gay anh hwéng khéng nhé
dén chét lwong cudc sbng clia ngwdi bénh
cling nhw nguw®i nha ma con la ganh nang
kinh té cda gia dinh, xa hoi. Sy chi déng
tim kiém théng tin cta nir gidi cao hon
nam gidi cling cho thdy sw phu hop voi
phan |&n viéc chdm séc ngudi bénh la niy
gi&i vi ty 1& nam gi¢i mac bénh dét quy
n&o cao hon nhiéu.
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Céac ngudn cung cap théng tin kha
phong phu nhét 1a nguén théng tin ti In-
ternet rat da dang co thé khai thac hiéu
qua nhirng théng tin ma ngwéi nha cham
séc ngwdi bénh dét quy ndo mong mudn
tim hiéu chiém kha cao 55,2%. Ciing phu
hop v&i mot sb nghién cuu [8], [9]. E)leu
nay ciing co thé giai thich rdng cudc song
xa hdi ngay cang hién dai nén nguon tw
internet dwoc khai thac triét dé voi nhiéu
hinh thire.

Két qua nghién clru cta ching téi cé
mot sb khac biét vé nguén cung cép théng
tin ma ngwoi nha cham séc ngwdi bénh
tiép can so v&i nghién clru cla tac gia
Lé Thanh Tung va cong sw, truyén hinh
chiém 24%, doc bao 21% va tap chi la
19%. “Bac si” 1a ngudn cung cép thong tin
nhiéu thi 4 (18%) [8]. Sw khac biét nay
c6 thé 1a do dbi twong nghién ctu, trinh
dd hoc véan, gigi tinh, nghé nghiép ciing
nhw dia diém sdng khac nhau hay thoi
gian nghién ctru khac nhau.

Nhu ciu dwoc tiép can nhirng ngudn
théng tin tin cay, chinh xac vé nhirng noi
dung ma dbi twong nghién ctu quan tadm
cling s& gop phan quan trong cung voi
céng tac cham soéc va diéu tri cta nhan
vién y té lam giadm tai bién, rat ngan thoi
gian diéu tri dbi v&i ngwdi bénh dét quy
n&o.Vi vay khi xay dwng cac chwong trinh
mot cach co hé théng can Iwa chon nhivng
ngudén théng tin va phuong tién co thé thu
hat sw quan tdm chu y cla dbi twong ng-
hién ciru dé co6 thé dem lai hiéu qua dbi
v&@i muc dich nghién ctru. Trong nghién
clru cla chang téi, cac nhém théng tin ma
dbi twong quan tdm nhét 1a vé ché dd dinh
dwéng, van dong va phuc hdi chirc nang
cho ngudi bénh sau dét quy ndo, nhirng
nguyén nhan va bién phap phong tranh
bénh hiéu qua. Trong d6, cao nhét 1a nhu
cau tim hiéu thém théng tin vé cach giup
ngwdi bénh van dong va phuc hoi chirc
ndng cho ngu®i bénh sau tai bién chiém
63,54% tdng sb lwa chon. K&t qua nay

cling twong déng v&i mét sé nghién clru
[9], [10].

Két qua nghién ctu ciing cho thay, khi
duwoc héi vé hinh thirc truyén dat théng tin
nao hiéu qua va dé dugc nhiéu ngudi biét
t&i cac théng tin vé bénh nhat thi dbi twong
nghién ctru da lwa chon ty 1& cao nhat 13
truyén théng tin qua truyén hinh hoac céac
phwong tién truyén théng dai chung khac
nhw bao dai,...véi 47,9%. Day la phurong
phap truyén dat nhanh va dé tiép can dbi
twong do st dung ca hinh anh va I&i noi,
sau d6 dén cac huéng dan ctia nhan vién
y té chiém 33,3%, do khoéng phai moi dbi
twong déu co didu kién tiép can nhan vién
y té dé& duwoc tw van truc tiép. Diéu nay
c6 thé ly gidi rdng céng nghé ngay cang
phat trién nén kha nang tiép can théng tin
qua cac phwong tién théng tin dai chung
sé& kha thi va hiéu qua hon. Vi vay can t6
chirc nhiéu bubi toa dam, truyén thdng gido
duc strc khée tin cay, b ich. Nhan vién y té
can danh thém thoi gian tw van, giai thich
gilip ngudi bénh va ngwdi nha hiéu ré hon
vé bénh dét quy nao.

5. KET LUAN

Ty 1& d6i twong cha dong di tim kiém,
tim hiéu kién thirc bénh dét quy ndo chiém
87,5% Ngudn cung cép théng tin qua
phwong tién théng tin dai ching chiém ty 1&
cao nhéat v&i 55,2% téng sbé lwa chon, thap
nhat 1a ngudn théng tin tir internet chiém
21,8%.

Ty I1& ndi dung kién thirc mong muébn
duwoc truyén dat la van dong phuc hdi chire
nang cho ngudi bénh chiém 63,5%, cac noi
dung kién thirc vé dinh duwéng va nguyén
nhan, cach phong tranh dét quy nao la
nhitng ndi dung dbi twong mong muén
cung cép véi ty 1& cao 1an lwot 12 45,8% va
60,4%. Ty 1& chon hinh thirc truyén thong
qua tivi chiém cao nhat v&i 48%, thap nhét
la hinh thirc déng kich tinh hudng chi chiém
1%. C6 97,9% dbi twong nghién ciu rat
mudn dwoc cung cap théng tin va chi co
2,1% mudn dwoc cung cip théng tin.

Khoa hoc Piéu dwéng - Tap 03 - S6 02

119



NGHIEN ClYU KHOA HOC

TAI LIEU THAM KHAO

1. B Ké hoach va Bau tv (2011), “Téng
diéu tra ldén sO va nha & Viét Nam nam
2009: Cau truc tudi- gioi tinh va tinh trang
hon nhan ctia dan s6 Viét Nam”, Ha Noi.

2.BO Y té (2015), “Chién lvgc quoc gia
phong chdong bénh khéng lay nhiém giai
doan 2015-2025".

3. Cuc Y té Dy phong (2016), “Cong
bd két qua diéu tra qudc gia vé cac bénh
khong lay nhiém nam 2015”.

_4. Hoi dot quy Viét Nam (2008), “Hwédng
dan x& tri nhoi mau ndo va con thieu mau
nao thoang qua”.

5. Hoi dét quy Viét Nam (2011), “Huwdng
dan phong ngira dot quy & bénh nhan cé
con thiéu mau nao thoang qua hay doét quy
cua Hiép héi tim mach /Hiép hoi dét quy “

6. Nguyén Hoang Ngoc (2010), "Dot
quy nao dieu trj va dy phong, héi than kinh
hoc Viét Nam”, truy cap ngay, tai trang web
http://hoithankinhhocvietnam.com.vn/dot-
quy-nao-dieu-tri-va-du-phong-3/.

7. Nguyén Minh Hién (2013), “Dét quy
nao”, Nha xuét ban Y hoc.

8. Lé Thanh Tung (2015), “Mb hinh cham
soc strc khoe tai nha & tinh Nam Binh”, tr.
121-131.

9. Nguyén Van Thang (2011), “Nghién
clru mot sb6 dac diém dich t& hoc va hiéu
qua can thiép dy phong dét quy néo tai tinh
Ha Tay ci 20117, Vién nghién ctu khoa y
duwoc 1dam sang 108.

10. Marcus B Nicol va Amanda G Thrift
(2005), “Knowledge of Risk Factors and
Warning  Signs of Stroke”, Vasc Health
Risk Manag, tr. 137-147.

11. Who (2016), Global status report on
stroke diseases 2016.

https://www.who.int/bulletin/
volumes/94/9/16-181636/en/

120

Khoa hoc Diéu dwéng - Tap 03 - S6 02



